OPIS ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO O PUBLICZNYM ZASTOSOWANIU

Platforma Ustug Inteligentnych RF — bezpieczne i suwerenne srodowisko ustug sztucznej inteligencji dla Resortu
Finanséw

Zatacznik

do uchwaly nr 1

Komitetu do spraw Cyfryzacji

z dnia 8 maja 2026 r.

OPISU ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO
O PUBLICZNYM ZASTOSOWANIU

Tytut Platforma ustug inteligentnych RF — bezpieczne i suwerenne srodowisko
przedsiewziecia ustug sztucznej inteligencji dla Resortu Finanséw (skrécona nazwa:
Platforma ustug inteligentnych RF; akronim: PUIRF)

Whnioskodawca Minister Finansoéw i Gospodarki
Beneficjent Centrum Informatyki Resortu Finanséw (CIRF)
Partnerzy Nie dotyczy

Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy 2021-2027

Priorytet FERC.02 Zaawansowane ustugi cyfrowe

Zrédio Dziatanie FERC.02.01 Wysoka jako$¢ i dostepno$c¢ e-ustug publicznych
finansowania
UE - 79,71% - 14 230 068,33 zt

BP (cze$¢ 19) — 20,29% - 3 622 231,67 zt

Catkowity koszt

przedsiewziecia 17 852 300,00 zt

Planowany okres

realizacji 01-2027 do 12-2028
przedsiewziecia

Osoba kontaktowa | Magdalena Kwiatek | magdalena.kwiatek@mf.gov.pl | 532 447 791
Bartosz Zawadzki bartosz.zawadzki@mf.gov.pl 532 447 773

1. POWODY PODJECIA PRZEDSIEWZIECIA

<<maksymalnie 2000 znakow>

Pracownicy Resortu Finanséw co raz powszechniej siegajg po narzedzia oparte na duzych modelach jezykowych
(LLM). Z ankiety przeprowadzonej w Il kwartale 2026 roku, w ktérej udziat wzieto ponad 500 pracownikéw
Ministerstwa Finanséw, wynika, ze 88% pracownikow wykorzystuje sztuczng inteligencje w celach prywatnych a
57% rowniez w celach zawodowych. Pracownicy widzg potencjat wykorzystania Al, a w szczegdlno$ci duzych
modeli jezykowych, w takich zadaniach jak ttumaczenie materiatéw, redagowanie pism, a takze, w analizie
przepiséw i dokumentéw. Publiczne ustugi umozliwiajgce dostep do duzych modeli jezykowych, nie dajg
wystarczajgcych gwarancji w zakresie bezpieczenstwa danych, a przetwarzanie danych wrazliwych resortuoraz
danych objetych tajemnicg skarbowg poza kontrolowang infrastrukturg niesie za sobg ryzyka na poziomie
nieakceptowalnym dla Ministerstwa Finanséw.

Jednoczes$nie organizacja dysponuje duzymi zasobami wiedzy, ktére sg rozproszone i trudne do szybkiej
analizy.a procesy wytwarzania i utrzymania oprogramowania realizowane sg bez wsparcia Al. Dodatkowo Resort
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Platforma Ustug Inteligentnych RF — bezpieczne i suwerenne srodowisko ustug sztucznej inteligencji dla Resortu
Finanséw

Finanséw nie posiada bezpiecznego narzedzia do weryfikacji kodu zrédtowego oraz dokumentacji

oprogramowania.

Projekt zaktada budowe suwerennej i bezpiecznej Platformy ustug inteligentnych RF dziatajgcej w catosci na
infrastrukturze resortu, na ktérej osadzane bedg poszczegdlne ustugi sztucznej inteligencji dla kluczowych
obszaréw dziatalnosci Resortu. Platforma ustug inteligentnych RF dostarczy wspéiny fundament (infrastrukture
obliczeniowa, dostep do modeli, kontrole dostepu i nadzér), a uzytkownicy bedg mieli mozliwo$¢ skorzystania z
niej w jednolity i bezpieczny sposaéb.

W ramach projektu powstanie ustuga A2A zapewniajgca inteligentne wsparcie pracownikéw Resortu Finanséw w
analizie dokumentéw i informaciji, zapewniajgca przetwarzanie danych w bezpiecznym i kontrolowanym
Srodowisku.

Realizacja projektu pozwoli takze na:
e ograniczenie ryzyk zwigzanych z wykorzystaniem zewnetrznych ustug Al,
o zwigkszenie efektywnosci pracy poprzez szybki dostep do informaciji i ich inteligentne przetwarzanie,
e przyspieszenie procesOéw wytwarzania oprogramowania,
e standaryzacje podejscia do wykorzystania Al w catej organizacji,
e budowe kompetencji wewnetrznych w obszarze sztucznej inteligencji.

W efekcie powstanie system informatyczny, ktéry stanie sie strategicznym elementem transformac;ji cyfrowej
Resortu Finanséw, umozliwiajgc efektywne, bezpieczne i odpowiedzialne wykorzystanie sztucznej inteligencji w
kluczowych procesach biznesowych, administracyjnych oraz technologicznych.

1.1.ldentyfikacja problemu i potrzeb

Resort Finansoéw nie dysponuje wewnetrznym, suwerennym narzedziem generatywnej Al. Pracownicy
merytoryczni tworzg i analizujg dokumenty bez wsparcia sztucznej inteligencji, samodzielnie przeszukujac
rozproszone zrédta (np. SharePoint MF, repozytorium plikéw MF, poczta e-mail, EZD PUW MF), bezwsparcia
przez rozwigzania z dziedziny LLM czy document intelligence. Brak takich narzedzi doprowadza czesto do
korzystanie z publicznych ustug LLM, co moze rodzi¢ szereg ryzyk w tym prawne, bezpieczenstwa i wizerunkowe.

W ramach przedsiewziecia powstaje nowy system PUIRF dziatajgcy lokalnie (on-premise). Wdrozenie produkty
projektu (wskazane w pkt 2.4) likwidujg rozbieznos¢ miedzy stanem obecnym (praca reczna, brak suwerennego
GenAl, rozproszona wiedza, brak telemetrii), a oczekiwanym: pracownik uzyskuje bezpieczne, lokalne wsparcie
Al z dostepem wytgcznie do wiarygodnych i zweryfikowanych informacji, co skraca czas tworzenia dokumentow,
podnosi ich spdjnosc¢ i jakosé oraz umozliwia mierzalne zarzgdzanie produktywnoscia.

Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana wielkos$¢ grupy

Ministerstwo Finansow Brak suwerennego narzedzia 1 instytucja
GenAl do realizacji zadanh
kluczowych
Centrum Informatyki Resortu Brak suwerennego narzedzia 1 instytucja
Finanséw GenAl do realizacji zadanh
kluczowych

1.2. Opis stanu obecnhego

Obecnie w Resorcie:
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e Brak automatyzacji pracy z dokumentami (podsumowanie, streszczanie, ttumaczenie) w sposéb

bezpieczny bez udostepniania ich na zewnatrz

o Dokumenty tworzone recznie, na podstawie samodzielnego wyszukiwania w wielu zrodtach.

o Wiedza i dane rozproszone w wielu zrédtach: np. SharePoint MF, Repozytorium plikéw MF, poczta

e-mail oraz system obiegu dokumentéw EZD PUW MF — brak wspdlnej warstwy wyszukiwania

semantycznego.

o Uwierzytelnianie realizowane w oparciu o Active Directory; dane organizacyjne pracownikéw

utrzymywane w odrebnym rejestrze pracownikow.

o Brak narzedzi generatywnej Al klasy korporacyjnej dziatajgcych lokalnie; korzystanie z narzedzi

publicznych rodzitoby ryzyka prawne i bezpieczenstwa danych.

e Brak mechanizméw ponownego wykorzystania wiedzy i mierzenia produktywnosci pracy nad

dokumentami.

e Brak narzedzi do automatycznej weryfikacji kodu zrédtowego aplikacji wytwarzanej na potrzeby RF

oraz ich dokumentaciji.

2. EFEKTY PRZEDSIEWZIECIA

W jaki sposéb
przedsiewziecie
realizuje Strategie
Cyfryzaciji
Panstwa?

Zgodnie z celami okreslonymi w Strategii Cyfryzacji Panstwa — na 2035 r. 50% firm
i 80% urzedow ma wykorzystywac technologie sztucznej inteligencji - w ramach
plaszczyzny Paristwo skoncentrowane na cyfryzaciji proceséw administracyjnych
(2.2 Cyfryzacja proceséw administracyjnych i postepowan sgdowych) 1 Cel
szczegotowy Procesy back-office w administracji publicznej sg prowadzone
cyfrowo, zapewnienie wprowadzenie automatyzac;ji i optymalizacji wykonywania
procesow administracyjnych z wykorzystaniem rozwigzan sztucznej inteligenc;ji.
Platforma ustug inteligentnych RF — bezpieczne i suwerenne srodowisko ustug
sztucznej inteligencji dla Resortu Finanséw stanowi odpowiedz na rosnaca
potrzebe uproszczenia i stwarzania bardziej efektywnej komunikacji wewnatrz
jednostek Resortu Finanséw oraz utatwiania pracy pracownikom resortu, a takze
poprawe ich efektywnosci.

Projekt poprzez udostepnienie ustugi wewngtrz administracyjnej pozwoli na
zautomatyzowanie rutynowych czynno$ci pracownikéw Resortu Finansow,
usprawni procesy decyzyjne oraz w nastepstwie utatwi komunikacje z obywatelami
i miedzy urzedami.

Projekt wpisuje sie w obszary horyzontalne Strategii — przede wszystkim
cyberbezpieczenstwo oraz koordynacje cyfrowej transformacji — a takze w
ptaszczyzne ,panstwo” (chmura obliczeniowa, otwarte dane, cyfrowe procesy
administracji) i ,gospodarka i technologie” w zakresie sztucznej inteligencji.

Przedsiewziecie wzmacnia suwerennos¢ cyfrowg panstwa, w szczegoélnosci
poprzez:

* kontrole nad danymi — przetwarzanie danych wrazliwych wytgcznie w
infrastrukturze resortu (on-premise), z izolacjg danych departamentéw (multi-
tenant), autoryzacjg oraz petnym audytem zapytan i odpowiedzi;
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* mozliwos¢ migracji danych dla ustug — architektura API-first i otwarte
formaty danych baz wiedzy umozliwiajgce przenoszenie zasobow oraz
uniezaleznienie od konkretnego dostawcy;

* ograniczenie zaleznosci od pojedynczego dostawcy i dostawcow spoza
EOG — wykorzystanie modeli open-weight uruchamianych lokalnie (co
najmniej 3 modele lokalne);

* zdolnos$¢ administracji do utrzymania i rozwoju kluczowych ustug —
budowe kompetencji wewnetrznych CIRF, dokumentacje techniczng i
procedury utrzymania oraz zabezpieczony 5-letni plan utrzymania trwato$ci.

Jakie inne
strategie, polityki
publiczne lub
wymagania
strategiczne
realizuje
przedsiewziecie?

Cele strategiczne Resortu Finanséw: 4.1. Wzmocnienie potencjatu organizaciji
Dokument strategiczny: Kierunkéw dziatania i rozwoju Ministerstwa Finansow na
lata 2025-2028

2.1.Cele i korzysci

wynikajace z realizacji przedsiewzigcia <<maksymalnie 2000 znakow>>

Cel -1

Zwiekszenie automatyzacji proceséw back-office poprzez budowe Platformy ustug
inteligentnych RF— bezpiecznego i suwerennego srodowiska ustug
wewnatrzadministracyjnych (A2A) sztucznej inteligencji dla Resortu Finansow
dziatajgcego lokalnie i obstugujgcego do 5 000 jednoczesnych uzytkownikow.

Cel strategiczny

1.Strategia Cyfryzacji Panstwa; Cyfryzacja proceséw administracyjnych i
postepowan sgdowych Cel 1 Procesy back-office w administracji publicznej sg
prowadzone cyfrowo.

2. Przedsiewziecie jest zgodne z kierunkami okreslonymi w dokumencie Polityka
rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce do 2030 roku opracowanym przez
Ministerstwo Cyfryzacji oraz z obowigzujgca Politykg dla rozwoju sztucznej
inteligencji w Polsce od roku 2020.

3. Cele strategiczne Resortu Finansow: 4.1. Wzmocnienie potencjatu organizacji;
Dokument strategiczny: Kierunkéw dziatania i rozwoju Ministerstwa Finanséw na
lata 2025-2028

4. Cele strategiczne Resortu Finanséw: 4.1.7 Budowa otoczenia wspierajgcego
rozwoj pracownikéw w obszarze Al.Dokument strategiczny: Kierunkéw dziatania i
rozwoju Ministerstwa Finanséw na lata 2025-2028

5. Cele strategiczne Resortu Finansoéw: 2.1 Wsparcie klientéw w wykonywaniu
obowigzkéw podatkowych i celnych.

Dokument strategiczny: Kierunkéw dziatania i rozwoju Ministerstwa Finanséw na
lata 2025-2028

Korzysé:

e Zwiekszenie efektywnosci operacyjnej (redukcja pracochtonnosci)

e Retencja i ponowne wykorzystanie wiedzy instytucjonalnej (szybki,
semantyczny dostep do wiedzy departamentow)
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e Cyfryzacja i skalowanie procesu analizy dokumentéw (jednolite,
bezpieczne narzedzie GenAl on-premise)

e Podniesienie jakosci i spojnosci dokumentdw (standaryzacja, mniej btedow,
krotszy obieg)

e Bezpieczna integracja srodowiska (suwerennos$¢ danych i zgodnos¢ z
prawem)

KPI:

Wskazniki produktu

KPI 1 - Liczba udostepnionych ustug wewnatrzadministracyjnych (A2A)

KPI 2 - Liczba uruchomionych systemdéw teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne

KPI 3 - Instytucje publiczne otrzymujgce wsparcie na opracowywanie ustug,
produktéw i proceséw cyfrowych

KPI 4 - Liczba pracownikéw IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
objetych wsparciem szkoleniowym

KPI 5 - Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym

Wskazniki rezultatu
KPI 6 - Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw i
procesow cyfrowych

Wartos¢ aktualna i
docelowa KPI:

KPI 1:

- warto$¢ aktualna: 0

- warto$¢ docelowa: 1
KPI 2:

- warto$¢ aktualna: 0

- warto$¢ docelowa: 1
KPI 3:

- wartos$¢ aktualna: 0

- wartos$¢ docelowa: 1
KPI 4:

- wartos$¢ aktualna: 0

- warto$¢ docelowa: 50
KPI 5:

- warto$¢ aktualna: 0

- warto$¢ docelowa: 1 000
KPI 6:

- warto$¢ aktualna: 0

- wartos¢ docelowa: 5 000
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Finanséw
Metoda pomiaru KPI 1: protokét odbioru wytworzonej ustugi/analiza dokumentéw/jednorazowy
KPI pomiar na koniec okresu realizacji projektu

KPI 2: protokét odbioru systemu/analiza dokumentéw/jednorazowy pomiar na
koniec okresu realizacji projektu

KPI 3: podpisana umowa o dofinansowanie projektu/janaliza
dokumentow/jednorazowy pomiar na poczatku realizacji projektu

KPI 4: listy obecnosci na szkoleniach (listy zgtoszonych oséb)/analiza
dokumentéw/kazdorazowo po zakonczonym szkoleniu

KPI 5: listy obecnosci na szkoleniach (listy zgtoszonych oséb)/analiza
dokumentow/kazdorazowo po zakoniczonym szkoleniu

KPI 6: liczba zarejestrowanych uzytkownikéw (rozumianych jako odrebne konta)/
analiza dokumentéw/po kazdym roku w okresie trwatosci projektu

2.2.Udostepnione e-ustugi <<maksymalnie 2000 znakow>>
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2.2.Udostepnione e-ustugi <<maksymalnie 2000 znakow>>

Lp Nazwa Typ Zakres Poziom dojrzatosci
) e-ustugi oddziatywania e-ustugi’
1. E-ustuga 1 — Opracowanie pisma/dokumentu A2A Pracownicy Resortu Nie okresla sie poziomu
Finanséw (ok. 5 000 dojrzatosci dla tego typu
Nazwa: ,Zlecenie opracowania wewnetrznego projektu pisma lub 0s06b/rok) ustug.
dokumentu i otrzymanie wygenerowanego dokumentu
przygotowanego na podstawie uprawnionych zasobéw wiedzy
resortu”
Opis w nawiasie (dobra praktyka nr 5): (Instytucja resortu przekazuje
zapytanie/parametry, a system w kontrolowanym srodowisku
generuje projekt dokumentu z wykorzystaniem dozwolonych zrédet
wiedzy resortu i zwraca go ustugobiorcy.)
2 E-ustuga 2 — Dostep do wiedzy resortu (wyszukiwanie A2A Pracownicy Resortu Nie okresla si¢ poziomu
semantyczne) Finanséw (ok. 2500 dojrzatosci dla tego typu
0s0b/rok) ustug.
Nazwa: ,Zapytanie o informacje z zasobow wiedzy resortu i
otrzymanie odpowiedzi wraz ze wskazaniem zrodet"
Opis: (Ustugobiorca formutuje zapytanie, a system przeszukuje
uprawnione zasoby resortu i zwraca przetworzong odpowiedz z
odwotaniem do zrédet, bez przekazywania danych poza
kontrolowang infrastrukture.)
3 E-ustuga 3 — Weryfikacja kodu/dokumentacji A2A Pracownicy Resortu Nie okresla sie poziomu
Finanséw (ok. 250 dojrzatosci dla tego typu
Nazwa: ,Zlecenie weryfikacji kodu zrédtowego lub dokumentacii i 0s06b/rok) ustug.
otrzymanie raportu z oceny"
Opis: (Instytucja przekazuje kod lub dokumentacje wytworzong
wewnetrznie albo na zlecenie zewnetrzne, a system dokonuje analizy
i zwraca raport z wynikami weryfikac;ji.)

2.3.Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby <<maksymalnie 2000 znakow>>

1 Pieciostopniowa e-dojrzatos$¢ ustug okreslona w badaniach ,Digitizing Public Services in Europe: Putting ambition into action”, prowadzonych na zlecenie KE przez

firme Cap Gemini ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?action=display&doc_id=747
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Czy wszystkie zdigitalizowane zasoby objete przedsiewzieciem bedg udostepniane

bezptatnie? FAK/NIE?

Projekt nie przewiduje publicznego udostepniania informaciji sektora publicznego. Przewidziano

wewnetrzne wykorzystanie danych, w szczegodlnosci na potrzeby indeksacji i wyszukiwania — zasoby
te nie sg udostepniane na zewnatrz, pozostajg w obrebie suwerennej infrastruktury resortu i podlegajg

kontroli dostepu wedtug klauzul poufnosci.

Szacowana liczba obiektow objetych

L) HAETETETE CEE digitalizacjg (udostepnianiem informac;ji)
informacji / zasobow udostepnienia 9 13 &P ]
nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy

2.4.Produkty koncowe przedsiewziecia <<maksymalnie 2000 znakow>>

Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia

Raport z inicjalnego testu prywatnosci 31.01.2027
Raport z weryfikacyjnego testu prywatnosci 31.12.2027
Architektura rozwigzania 28.02.2027
MVP systemu wraz z integracjg AD 30.09.2027
Testowe wersje 3 konektoréw do systemu 31.12.2027
System informatyczny: Platforma ustug inteligentnych RF (komponent gtéwny: aplikacja
GUI dla uzytkownikow, orkiestracja, APl, RAG, zarzadzanie sesja i politykami; wraz z 31.12.2028
modutami: 4 konektory ETL, 40 baz wiedzy, integracje z Active Directory i rejestrem T
pracownikéw, obstuga modeli LLM lokalnych i chmurowego)
Pozytywny raport z testéw bezpieczenstwa 31.12.2028
Pozytywny raport z testéw wydajnosci 31.12.2028
Dokumentacja techniczna i procedury utrzymania 31.12.2028
Materiaty szkoleniowe 31.12.2028
Materiaty informacyjno-promocyjne 31.12.2028

2 Niepotrzebne skresli¢.

J
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3. KAMIENIE MILOWE <<maksymalnie 1000 znakow>>

Kamienie milowe

Planowany termin
osiagniecia

KM1 — Inicjalny test prywatnosci; powotanie zespotu, rekrutacja, zrekrutowanie
koordynatoréw. Produkt: Raport z inicjalnego testu prywatnosci

31-01-2027

KM2 — Analiza i projekt architektury. Produkt: Architektura rozwigzania

28-02-2027

KM3 — Docelowa konfiguracja srodowiska GPU, MVP projektu, integracja z
Active Directory. Produkt: MVP, integracja AD

30-09-2027

KM4 — Konektory (SharePoint MF, repozytorium plikéw MF, e-mail);
zintegrowany rejestr pracownikéw (autoryzacja). Produkt: Testowe wersje 3
konektoréw do systemu

31-12-2027

KM5 — Wdrozenie =23 modeli lokalnych i modelu chmurowego; pierwsze bazy
wiedzy (pilot 5-8 dep.); rozpoczete testy oprogramowania; weryfikacyjny test
prywatnosci (=3 mies. przed oddaniem pierwszego systemu przetwarzajgcego
dane osobowe). Produkt: System teleinformatyczny Platforma ustug
inteligentnych RF

31-12-2028

KM6 — Pilot produkcyjny, pomiar KPI, optymalizacja; pozytywne wyniki testéw
bezpieczenstwa, wydajnosci i UX. Produkt: Pozytywne raporty z testow,
Raport z pilotazu

31-12-2028

KM7 —Zbudowanie 40 baz wiedzy (koordynatorzy), konektor EZD PUW MF,
skalowanie; zakonczenie procesu szkoleniowego. Produkt: Materiaty
szkoleniowe

31-12-2028

KM8 — Zakonczenie rzeczowej realizacji projektu — odbidér wszystkich
produktéw i wdrozenie. Produkt: Protokét zakonczenia wdrozenia, Materiaty
informacyjno-promocyjne

31-12-2028

4. KOSZTY

4.1.Koszty ogdlne przedsiewziecia wraz ze sposobem finansowania

Netto: 17 700 406,50 zt
Brutto: 17 852 300,00 zt

Catkowity koszt
przedsiewziecia (netto
oraz brutto), w tym:

Procent 79,71%
dofinansowania ze

srodkéw UE (brutto)

Procent nie dotyczy

dofinansowania ze
srodkéw z innych

J
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zrédet zagranicznych
(brutto)

poszczegolna lata
(netto oraz brutto)

Procent srodkow z 20,29%

budzetu panstwa

(brutto)

Podziat catkowitego 2027 rok | Netto: 10 160 000,00 z
kosztu Brutto:10 162 300,00 z
przedsiewziecia na 2028 rok | Netto: 7 540 406,50 zt

Brutto: 7 690 000,00 zt

4.2.Wykaz poszczegollnych pozycji kosztowych <<maksymalnie 2000 znakow>>

Nazwa pozycji kosztowej:

Przewidywany koszt
brutto:

Uzasadnienie pozycji
kosztowej
(przeznaczenie):

Oprogramowanie

- Raport z
inicjalnego testu
prywatnosci

- Raport z
weryfikacyjnego
testu prywatnosci

- Architektura
rozwigzania

- MVP systemu wraz
z integracjg AD

- Udostepnione
konektory do
systemu

- System
informatyczny:
Platforma ustug
inteligentnych RF
(komponent gtéwny:
aplikacja GUI dla
uzytkownikow,
orkiestracja, API,
RAG, zarzadzanie
sesjg i politykami;
wraz z modutami: 4
konektory ETL, 40
baz wiedzy,
integracje z Active
Directory i rejestrem
pracownikow,
obstuga modeli LLM

14 817 391,30 zt

Koszty personelu
merytorycznego
zaangazowanego w
realizacje projektu.

System bedzie wytwarzany
zasobami CIRF w tym:
koordynatorzy budowy baz
wiedzy dla 40
departamentow oraz
zespot projektowy (25
specjalistéw w petnym
zakresie wytworzenia
gotowego rozwigzania)
wraz z kadrg zarzgdzajgca.

J
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lokalnych i
chmurowego)

- Pozytywny raport z
testow
bezpieczenstwa

- Pozytywny raport z
testow wydajnosci

- Dokumentacja
techniczna i
procedury
utrzymania

Infrastruktura

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Projekt nie obejmuje
zakupu sprzetu IT, system
bedzie zbudowany na
zasobach
infrastrukturalnych CIRF.

Koszty UX i grafiki

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Bezpieczenstwo

Pozytywny raport
z testéw
bezpieczenstwa

800 000,00 zt

Audyty, testy
bezpieczenstwa,

Testy bedg wykonane
réwniez zasobami CIRF.
Koszty zwigzane z tymi
pracami zostaly ujete w
pozycji "Koszty
zarzgdzania i wsparcia"
(wynagrodzenia
personelu).

Wydajnos¢ rozwigzan

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Testy zostang wykonane
zasobami CIRF. Koszty
zwigzane

z tymi pracami zostaty
ujete w

pozycji "Koszty
zarzgdzania i

wsparcia" (wynagrodzenia
personelu).

Szkolenia

Materiaty
szkoleniowe

Nie dotyczy

Szkolenia bedg
realizowane zasobami
wiasnymi CIRF. Koszty
personelu
zaangazowanego w
realizacje prac zostaty
wykazane z pozyciji:
(Koszty zarzgdzania i
wsparcia (w tym
wynagrodzenia personelu

J
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wspomagajgcego)
Dziatania informacyjno- Materiaty 12 300,00 zt Wiegkszo$¢ dziatan
promocyjne informacyjno- informacyjno-promocyjnych
promocyjne realizowana bedzie bez
kosztowo lub zasobami
CIRF. Przewidziano srodki
na zakup tablicy
informacyjnej, druk
plakatéw i ulotek
Koszty zarzgdzania i wsparcia 2 222 608,70 zt Koszty administracyjne
(w tym wynagrodzenia i'n'i?:.’:fr’lg Zo estu oraz personelu
personelu wspomagajgcego) pwf,vatngéci wspomagajgcego.
- Raport z

weryfikacyjnego
testu prywatnosci

- Architektura
rozwigzania

- MVP systemu wraz
z integracjg AD

- Udostepnione
konektory do
systemu

- System
informatyczny:
Platforma ustug
inteligentnych RF
(komponent gtéwny:
aplikacja GUI dla
uzytkownikow,
orkiestracja, API,
RAG, zarzadzanie
sesjg i politykami;
wraz z modutami: 4
konektory ETL, 40
baz wiedzy,
integracje z Active
Directory i rejestrem
pracownikow,
obstuga modeli LLM
lokalnych i
chmurowego)

- Pozytywny raport z
testéw
bezpieczenstwa

- Pozytywny raport z
testow wydajnosci

- Dokumentacja
techniczna i
procedury
utrzymania

J
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- Materiaty
szkoleniowe
- Materialy
informacyjno-
promocyjne

4.3.Koszty ogdlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania (okres 5 lat)

Catkowity koszt 7 313 865,50 z} Zrédto finansowania
utrzymania trwatosci
przedsiewziecia
(brutto)
Podziat catkowitego | 2029 krajowe $rodki
kosztu utrzymania rok 1377 600,00 zt netto publiczne - budzet
trwalosci 1 377 600,00 zt bruto panstwa
. P 2030 krajowe $rodki
przedsiewzigcia na |+ 1 418 928,00 2t netto publiczne - budzet
P°’*tf°zeg°'ga ';ta 1 418 928,00 zt brutto paristwa
(netto oraz brutto) 2031 krajowe Srodki
rok 1461 495,84 zi netto publiczne - budzet
1 461 495,84 zi brutto panstwa
2032 krajowe $rodki
rok 1 505 340,72 zt netto publiczne - budzet
1 505 340,72 zi brutto panstwa
2033 krajowe $rodki
rok 1 550 500,94 zi netto publiczne - budzet
1 550 500,94 zt brutto panstwa

4.4 Planowane koszty ogdlne realizacji (w przypadku przedsiewziecia
wspolfinansowanego — wkilad krajowy z budzetu panstwa) oraz koszty utrzymania

przedsiewziecia:

— zostang pokryte w ramach budzetéw odpowiednich dysponentéw czesci budzetowych
bez koniecznosci wystepowania o dodatkowe Srodki z budzetu panstwa,

3 Niepotrzebne skreslié.
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5. GLOWNE RYZYKA <<maksymalnie 2000 znakow>>

5.1.Ryzyka wptywajace na realizacje przedsiewziecia

J

Reso

Prawdopodobi
Nazwa ryzyka Sita enstwo Sposdéb zarzadzania
oddziatywania wystagpienia ryzykiem
ryzyka
Rzetelne przygotowanie
. , . dokumentaciji oraz
Brak otrzymania dofinansowania na : . . X ;
realizacje projektu wysokie Srednie poszukiwanie o
alternatywnych zrédet
finansowania
Walidacja i czyszczenie
Niska jako$c¢ / niekompletno$¢ danych srednia Wysokie danych, narzedzia
zrédiowych y ETL/OCR, kryteria jakosci,
pilotaz
Wczesna analiza API, PoC,
Ztozonos¢ integracji, zwtaszcza z EZD duza Srednie dedykowany zespot
PUW MF integracyjny, bufor w
harmonogramie
Przypiecie wersiji (digest),
Zalezno$¢ od komponentdéw open- . ; . . testy kontraktowe przy
! L .. | $rednia Srednie o
source i zarzgdzanie ich aktualizacjami aktualizacji, kontrolowane
okna zmian.
Limity wspétbieznosci i
p . . . kolejkowanie,
rzecigzenie wspétdzielonej riorvtetyzacia ushy
infrastruktury GPU przez wiele ustug i | duza Srednie priorylelyzacja usiug,
tryby agentowe monlto,rmg zuzycia
zasobow, rozbudowa
Srodowiska.
Realizacja w istniejgcym
Opéznieni . . . . otoczeniu prawnym; objecie
pdznienia legislacyjne (oczekiwanie . . i Al Governance: Jotowose
na regulacje dotyczace Al) srednia wysokie d ove ' 9
o dostosowania po
wejsciu regulacii.
Zarzadzanie zmiana,
Niska adopcja przez uzytkownikow duza Srednie szkolenia, sie¢
ambasadorow.
. . odpowiednie zarzgdzanie
Brak wystarczajacych zasobow Srednia Srednia zasobami ludzkimi

kadrowych do realizacji projektu

(budowanie portfolio
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kandydatow); otwarcie
rekrutacji w celu

uzupetnienie kompetencji w
zespotach

Przekroczenie harmonogramu

Monitorowanie postepu
rzeczowego i
finansowanego projektu;

halucynacje modeli

o . Srednia niskie . .
realizacji projektu cykliczne spotkania zespotu
projektowego; wspotpraca z
komitetem sterujgcym
5.2.Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw
Prawdopodobi
Nazwa ryzyka Sita oddziatlywania enst\!vo . Sl zar:zadzama
wystgpienia ryzykiem
ryzyka
Stabilizacja wyboru
Zmiana modelu wyszukiwania modelu; spdjny model dla
(embeddingu) wymuszajgca ponowng | duza niskie wprowadzania i zapytan;
indeksacje planowanie okien
reindeksaciji.
Utrata kadr i kompetencji . . . Dokumentgqa, szkolenlg,
X duza srednie redundancja kompetenciji,
utrzymaniowych !
umowy wsparcia.
Brak ciggtosci finansowania Zabezpieczenie kosztow
. duza niskie utrzymania w budzetach
utrzymania . .
dysponentéw; plan 5-letni.
Monitoring prawny,
Zmiany regulacyjne (Al Act, RODO) $rednia Srednie elastyczna architektura,
okresowe audyty zgodnosci
Grounding na danych, brak
Degradacja jakosci odpowiedzi / . . . . kon_fa’bulacp przy braku
Srednia Srednie trafien, ewaluacja

online/offline, petla
informacji zwrotnej.

6. OTOCZENIE PRAWNE <<maksymalnie 1000 znakow>>
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Lp

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
Zmian?

Opis zmian (jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

RODO oraz ustawa o ochronie danych

osobowych

(Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych))

TAK/NIE*

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji  dziatalnosci  podmiotéw

realizujgcych zadania publiczne
(Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjno$ci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemoéw
teleinformatycznych)

FAK/NIE

Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji  mobilnych
podmiotéw publicznych (WCAG 2.1 AA)
(Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych)

FAK/NIE

Ustawa o] krajowym systemie

cyberbezpieczenstwa (KSC)
(Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa)

FAK/NIE

Rozporzadzenie UE 2024/1689 (Al Act)
(Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r.
ustanawiajgce zharmonizowane przepisy dotyczgce
sztucznej inteligencji oraz zmieniajgce rozporzgdzenia
(WE) nr 300/2008, (UE) nr 167/2013, (UE) nr 168/2013,
(UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE) 2019/2144 oraz
dyrektywy 2014/90/UE, (UE) 2016/797 i (UE)
2020/1828 (akt w sprawie sztucznej inteligencji))

FAK/NIE

4 Niepotrzebne skreslic.

J

Reso




OPIS ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO O PUBLICZNYM ZASTOSOWANI

Platforma Ustug Inteligentnych RF — bezpieczne i suwerenne srodowisko ustug sztucznej inteligencji dla

7. ARCHITEKTURA

7.1.Widok kooperacji aplikacji

E I SSO MF

l

Platforma ustug inteligentnych RF

—
EZD PUW MF
—
— Sharepoint MF
¢ Repozytorium
plikéw MF
—
System e-mail
—

N

Planowany w
projekcie

Planowany w .
. ; ; Do wycofania
innym projekcie

Modyfikowany w
projekcie

Planowane w projekcie

Modyfikowany w Istniei
innym projekcie stniejacy

Planowane w innym projekcie

v

Do wycofania

Modyfikowane w projekcie

Istniejgce

v

Modyfikowane w innym projekcie

-

J
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Status Opis

Planowany System projektowany, w trakcie budowy, w trakcie wdrozenia.
Modyfikowany System modyfikowany, rozszerzany na potrzeby przedsiewziecia.
Istniejgcy System dziatajgcy produkcyjnie, gotowy do wykorzystania
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Lista systemdw wykorzystywanych w przedsiewzieciu <<maksymalnie 2000 znakow>>

Lp.

Nazwa systemu

Gestor systemu

Opis systemu

Status

EZD PUW MF

Ministerstwo Finansow

System Elektroniczne Zarzgdzanie Dokumentacjg Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego(MF) to centralny system wspierajgcy
zarzadzanie elektroniczng dokumentacjg Ministerstwa Finansow.
System wykorzystywany w szczegoélnosci do obiegu korespondencji
wewnatrz organizacji ale nie tylko — istnieje mozliwos$¢ przesytania
dokumentéw miedzyresortowo poprzez ePismo.

System nie prowadzi rejestrow publicznych. Integracja z systemem
poprzez API.

Istniejgcy

Platforma ustug
inteligentnych RF

Ministerstwo Finansow

Platforma ustug inteligentnych RF - bezpieczne i suwerenne
srodowisko ustug sztucznej inteligencji dla Resortu Finanséw to
centralny system wspierajgcy prace zespotéw RF poprzez
dostarczenie ustug inteligentnych. W systemie nie ma uruchomionych
rejestrow publicznych.

Gtéwne komponenty systemu:
e Bazy wiedzy PUI RF
e Bezpieczenstwo PUI RF
e Hub LLM PUIRF
e Konektory wiedzy PUI RF
e  Modut ETL PUI RF
e  Monitoring i audytowalnos¢ PUI RF
e Portal PUIRF z uwzglednieniem standardéw WCAG/UX
e  Silniki LLM PUI RF

System nie prowadzi rejestréow publicznych. System udostepnia
ustugi przez API.

Planowany

Repozytorium plikow
MF

Ministerstwo Finansow

Repozytoria plikow MF sg systemami wpierajgcymi wymiang i
skladowanie dokumentéw wewnatrz organizaciji.

System nie prowadzi rejestrow publicznych. Integracja z systemem
przez API z uwzglednieniem ACL.

Istniejacy

Sharepoint MF

Ministerstwo Finansow

Sharepoint MF to centralny system wspierajgcy zarzgdzanie
dokumentami i wspotprace zespotowg na udostepnionych zasobach.
System nie prowadzi rejestrow publicznych. Integracja z systemem
przez API.

Istniejgcy

SSO MF

Ministerstwo Finansow

System Single Sign-On MF udostepniajacy aplikacjom zewnetrznym i
wewnetrznym funkcje uwierzytelniania klientéow KAS w oparciu o
rézne metody logowania (wezet krajowy, dane podatkowe, login i
hasto, mObywatel).

Istniejgcy

Strona | 1
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System nie prowadzi rejestrow publicznych. Integracja z systemem
przez API.

System e-mail @mf.gov.pl wspierajgcy wymiane poczty
elektronicznej RF.

System nie prowadzi rejestrow publicznych. Integracja z systemem
przez API.

System e-mail Ministerstwo Finansow Istniejgcy

Strona | 2
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Lista przeptywOw <<maksymalnie 2000 znakow>>

Lp.

System zrodtowy

System
docelowy

Zakres wymienianych danych

Sposéb wymiany
danych

Typ modyfikacji

Typ Interfejsu

Platforma ustug
inteligentnych RF

EZD PUW MF

Zasilanie EZD dokumentami
wygenerowanymi przez Platforme, w
szczegolnosci
* znak pisma
* dokument
* metadane dokumentu

Odwotanie
bezposrednie

krytyczny dla
sukcesu projektu

Ustuga REST

EZD PUW MF

Platforma ustug
inteligentnych RF

Pobieranie danych (dokumentéw ) w
szczegolnosci
* znak pisma
* dokument
* metadane dokumentu

Odwotanie
bezposrednie

krytyczny dla
sukcesu projektu

Ustuga REST

Platforma ustug
inteligentnych RF

System e-mail

Przygotowanie wktadu do odpowiedzi na
wiadomosci:
* email nadawcy / odbiorcy
* tre$¢ wiadomosci
* data wiadomosci
* zkgcznik

Odwotanie
bezposrednie

krytyczny dla
sukcesu projektu

SMTP

Sharepoint MF

Platforma ustug
inteligentnych RF

Pobieranie danych (dokumentéw ) w
szczegolnosci:
* plik (dokument)
* data dokumentu
* metadane dokumentu

Odwotanie
bezposrednie

krytyczny dla
sukcesu projektu

Ustuga REST (SharePoint
REST API / Microsoft Graph)

System e-mail

Platforma ustug
inteligentnych RF

Pobieranie wiadomosci:
* email nadawcy / odbiorcy
* tre$¢ wiadomosci
* data wiadomosci
* zlgcznik

Odwotanie
bezposrednie

krytyczny dla
sukcesu projektu

IMAP

Repozytorium
plikéw MF

Platforma ustug
inteligentnych RF

Pobieranie danych (dokumentow ) w
szczegolnosci:
* plik (dokument)
* data dokumentu
* metadane dokumentu

Odwotanie
bezposrednie

krytyczny dla
sukcesu projektu

Ustuga REST

SSO MF

Platforma ustug
inteligentnych RF

* dane uzytkownika (imie, nazwisko,
identyfikator, grupy AD)

Odwotanie
bezposrednie

krytyczny dla
sukcesu projektu

Protokot OIDC / SAML 2.0
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7.2.Kluczowe komponenty architektury rozwigzania

Platforma ustug inteligentnych RF

Bezpieczenstwo

Portal PUI RF PUI RF

Monitoring i
audytowalnosc¢ Silniki LLM PUI RF
PUI RF

Bazy wiedzy PUI

RF Hub LLM PUI RF

Konektory wiedzy
Modut ETL PUI RF PUI' RF

AN

Modyfikowany w
projekcie

Planowany w Planowany w D .
R R . . . o wycofania
projekcie innym projekcie

Modyfikowany w

innym projekcie Istniejgcy

7.3.Przyjete zatozenia technologiczne <<maksymalnie 2000 znakow>>

Lp. | Obszar Zatozenie technologiczne
1. Infrastruktura Fizyczne serwery GPU
2 Sieci Szyfrowanie danych w spoczynku i w tranzycie (TLS). Uwierzytelnianie
bezpieczenhstwo przez Active Directory (SSO, MFA); izolacja danych departamentow
(multi-tenant). Mechanizmy DLP, guardrails (ochrona przed prompt
injection i wyciekiem danych), petny audyt i logowanie.
3. Standardy wymiany Podejscie API-first; integracje przez standardowe protokoty:
danych REST/JSON, OAuth2/SAML (dla AD). Zasilanie danymi przez
konektory ETL (SharePoint MF, repozytorium plikéw MF, e-mail, EZD
PUW MF).
4. Systemy operacyjne | Srodowisko serwerowe oparte na systemie operacyjnym z rodziny
serwerowe Linux (hosty konteneréw). Brak uzaleznienia od konkretnego
producenta — rozwigzania open-source.
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5. Bazy danych Baza wektorowa do wyszukiwania semantycznego (RAG) oraz baza
relacyjna na metadane, sesje i polityki. Preferowane rozwigzania open-
source.
6. Serwery aplikaciji Architektura kontenerowa/mikroustugowa (Kubernetes).
7. Portale Nie dotyczy
8. Inne Modele open-weight (m.in. PLLUM/Bielik oraz wielojezyczne).

7.4.Opis zasob6éw danych przetwarzanych w planowanym rozwigzaniu <<maksymalnie
2000 znakow>>

Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

TAK/NIE °
Lp. | Tworzony rejestr Opis
publiczny

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawartos¢ innych rejestrow
publicznych?

TAK/NIE ©

Lp. | Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

7.5.Bezpieczenstwo <<maksymalnie 2000 znakow>>

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw § 19 rozporzgdzenia
Rady Ministréw z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. poz. 773)) w zakresie dot. systemu
zarzgdzania bezpieczenstwem informacji:

e system nie podlega rygorom KRI - nalezy wyja$ni¢, czy istniejg inne normy
bezpieczenstwa, ktére bedg spetnione przez system zgodnie z wymogami KR,

. Uwierzytelnianie przez Active Directory (SSO, MFA); autoryzacja oparta o role i strukture
organizacyjng (RBAC, dane z rejestru pracownikéw).

. Izolacja danych departamentow (multi-tenant) — uzytkownik widzi wytgcznie wiedze zgodng z
uprawnieniami.

. Przetwarzanie danych wrazliwych lokalnie; do modelu chmurowego trafiajg wytgcznie dane
dopuszczone i zanonimizowane (mechanizmy DLP).

. Szyfrowanie danych w spoczynku i w tranzycie.

. Petny audyt i logowanie zapytan oraz odpowiedzi systemu.

5 Niepotrzebne skresli¢.
6 Niepotrzebne skreslié.
7 Niepotrzebne skreslic.
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Zabezpieczenia przed prompt injection, wyciekiem danych i halucynacjami (guardrails,

weryfikacja zrédet w RAG).

Zgodnos¢ z RODO, KRI, ustawg o KSC oraz Al Act.

Cykliczne testy bezpieczenstwa (pentesty), zarzgdzanie podatnosciami, kopie zapasowe i plan
ciggtosci dziatania (BCP/DR).
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